Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение-
детский сад комбинированного вида № 2 «Сказка» г. Шагонар 
муниципального района «Улуг – Хемский кожуун Республики Тыва»



Справка
 
по устранению недостатков по итогам НОКО 2019г

На основании акта № 165 «О проведении независимой оценки качества условий оказания услуг образовательной организации с целью устранения недостатков и согласно протокола заседания педагогического совета №3 от 09.01.2020г, приказа по ДОУ № 1 от 10.01.2020г                                                                      « об устранении недостатков по итогам НОКО 2019» проведено следующее:

1  Создана рабочая группа по разработке плана мероприятий по устранению недостатков в составе: 

Желтухина С.З., заведующий ДОУ
Пикус Т.Е., старший воспитатель, администратор сайта ДОУ
Баранова В.М., воспитатель группы детей с ОВЗ
Серээ С.Р. – медсестра
Казакова М.В- медсестра

2  Разработан план мероприятий по устранению замечаний
( срок – до 09.01.20, отв – рабочая группа)

3  По критерию «Открытость и доступность информации об организации» приведено в соответствие информация о деятельности организации, размещённой на официальном сайте организации в сети «Интернет» https://skazka-shagonar.rtyva. 

-правил приёма обучающихся
- режим занятий обучающихся
- порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся
-порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и ( или) родителями ( законными представителями ) несовершеннолетних обучающихся
-об общем стаже работы педагогических работников
-об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья
-- об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц
-- о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года
- Обеспечить наличие и функционирование на официальном сайте образовательной организации информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями образовательных услуг

4  По критерию «Доступность услуг для инвалидов» обеспечены в организации условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими, а именно  МБДОУ было включено п республиканский проект « Доступная среда», согласно которому были выделены денежные средства в сумме 507 тыс руб на приобретение развивающего оборудования для детей с ОВЗ ( оборудован кабинет учителя – логопеда), оборудован пандус для обеспечения помощи в  сопровождении инвалидов в помещение организаций.
[bookmark: _GoBack]Возможность предоставления образовательных услуг в дистанционном режиме или на дому согласно плана будет проведена  в срок до декабря 2020г

5 По критерию «Доброжелательность, вежливость работников образовательной организаций» - Довести долю получателей образовательных услуг, удовлетворённых доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении до 100%	анкетирование родителей будет проведено согласно плана до конца сентября 2020г.

6 По критерию «Удовлетворенность условиями оказания услуг» - Довести долю участников образовательных отношений, которые готовы рекомендовать образовательную организацию родственникам и знакомым, до 100% анкетирование родителей будет проведено согласно плана до конца октября 2020г.

Отчёт об устранении недостатков в Управление образования будет представлен согласно плана   в срок до 29.12.20


Заведующий МБДОУ  С.З.Желтухина



